Allgemeine Geschiftsbedingungen der Campingplatz Pilsensee GmbH & Co0.KG (nachfolgend Betreiber genannt) fiir
Campingvertrige sowie fiir Vertrige iiber die Anmietung von Mietunterkiinften.

Wir informieren Sie hiermit wie folgt {iber unsere Geschiftsbedingungen, welche die gesetzlichen Bestimmungen

erginzen und Bestandteil des zwischen Thnen und uns geschlossenen Vertrages werden.

1. Anmeldung/Buchungen, Abschluss des Vertrages

Sie haben die Moglichkeit, direkt beim Betreiber zu buchen. Die Buchung erfolgt ausschlieBlich schriftlich. Nebenabreden und
sonstige Zusicherungen, gleich welcher Art, sind unverbindlich und nur dann Vertragsbestandteil, wenn sie von uns schriftlich
bestétigt werden. Mit Threr Buchung bieten Sie dem Betreiber den Abschluss eines Vertrages verbindlich an. Der Betreiber behalt
sich das Recht vor, Buchungen jederzeit und ohne Angabe von Griinden zu verweigern. Der Vertrag kommt mit Zugang unserer
Bestitigung zu Stande. Bei einer Buchung erhalten Sie eine Bestétigung per E-Mail. Sollte Ihnen diese Bestitigung nicht innerhalb
von 10 Tagen nach Buchung zugegangen sein, wenden Sie sich bitte unverziiglich an die Rezeption des Betreibers.

2. Vertragsgegenstand

a) Camping

Der Betreiber stellt dem Campinggast die gebuchte Anzahl von Stellplitzen, deren Begrenzung vom Betreiber festgelegt wird, fiir
die vereinbarte Zeit zur Verfiigung. Der Campinggast ist berechtigt, auf dem Stellplatz einen Wohnwagen oder ein Reisemobil
aufzustellen und den Stellplatz ebenso wie die Gemeinschaftsanlagen mit der gebuchten Anzahl von Personen nach den
Bedingungen dieser AGB sowie im Rahmen der einschldgig offentlich-rechtlichen Vorschriften und der jeweils giiltigen
Campingplatzordnung (sieche Ziffer 11) zu nutzen. Reines Zeltcamping ist ausschlieflich auf der Zeltwiese moglich.
Der Campinggast ist nicht berechtigt, auf dem Platz einen Wohnsitz zu begriinden oder eine gewerbliche oder sonstige berufliche
Titigkeit auszuiiben.

b) Mietunterkunft

Dem Reisenden wird die vertraglich vereinbarte Mietunterkunft fiir den gebuchten Zeitraum zu Erholungszwecken zur Verfiigung
gestellt. Der Begriff ,,Mietunterkunft* beinhaltet folgende Unterbringungstypen: Mobilheim, Schlaftfass, Jagdhduschen. Der
Mieter ist wihrend seines Aufenthaltes berechtigt, alle Einrichtungen des Campingplatzes zu nutzen. Fiir die Dauer seines
Aufenthaltes erhilt der Mietgast einen Zugangsschliissel fiir die Mietunterkunft.

3. Gruppenreisen

Der Betreiber hat das Recht, Buchungsanfragen von Gruppen nicht zu akzeptieren. Bei Gruppenbuchungen gelten grundsétzlich
Sonderbedingungen.

4. Langfristige Buchungen

Buchen Sie fiir einen Zeitraum, fiir den der Mietpreis noch unbekannt ist, erhalten Sie eine vorldufige Reservierungsbestétigung.
Sobald der von Thnen gewiinschte Termin gebucht werden kann, erhalten Sie von uns die entsprechende Buchungsbestitigung. Sie
haben dann die Moglichkeit, innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt der Buchungsbestitigung und Rechnung diese Buchung kostenfrei
Zu stornieren.

5. Preise

Die aktuellen Preise konnen variieren und sind auf den Internetseiten des Campingplatzes Pilsensee verfiigbar und mit dem
Buchungsprogramm verkniipft. Weitere Preislisten haben keine Giiltigkeit und geben nur Richtwerte (Prospekte und
Internetportale von Drittanbietern).

Im ausgeschriebenen Preis inbegriffen sind bei Camping und Mietunterkiinften:

¢ Benutzung Sanitdranlagen (Ausnahme: Waschmaschinen, Wischetrockner, Kochstellen, Mietbdder)

o die zu entrichtende gesetzliche Mehrwertsteuer

a) Camping

Wasser- und Abwassergebiihren sowie Chemietoilettenentleerung (Ausnahme: CamperClean) sind im Preis enthalten.

b) Mietunterkunft

Die Mietunterkiinfte sind vollstindig eingerichtet. Bettwésche, Strom/Heizung sind im Preis enthalten. Sonderwiinsche kénnen —
soweit erfiillbar — gegen entsprechenden Zuschlag berticksichtigt werden. Bereits gezahlte Zuschldge fiir Sonderwiinsche, die nicht
erfiillt werden konnen, werden erstattet. Wenn Sie ErmédBigungen und/oder Sonderangebote in Anspruch nehmen mochten, miissen
Sie dies dem Betreiber bei der Buchung mitteilen.

6. Zahlung

a) Bei Buchungen (Mobilheime) ist eine Anzahlung von 50% des Mietpreises sofort und der Restbetrag spitestens 30 Tage vor
Anreise fillig (Kontoeingang!).

Bei Buchungen (Schlaffdsser, Jagdhéduschen) ist eine Anzahlung von 50% des Mietpreises, unter 250€ pro Buchung sofort und der
Restbetrag spitestens 30 Tage vor Anreise (Kontoeingang!) fallig.

Bei Buchungen (Stellpldtze, Zeltplatze) ist eine Anzahlung von 50% des Mietpreises fillig und unter 200,- € ist der Gesamtbetrag
sofort fillig. Der Restbetrag ist spitestens 30 Tage vor Anreise (Kontoeingang!) zu begleichen.

b) Bei Buchungen, die weniger als 30 Tage vor Anreise vorgenommen werden, ist der Mietpreis in voller Hohe sofort zu zahlen.
¢) Die Zahlungen sind fristgerecht so zu erbringen, dass sie spdtestens zu den genannten Falligkeiten auf dem Konto des Betreibers
gutgeschrieben sind. Erfolgt trotz Mahnung keine vollstindige Zahlung, ist der Betreiber berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.
Es gelten dann die Stornierungsregelungen gemidll Ziffer 8 dieser AGB. Bereits entrichtete Betrige werden mit
Stornierungsgebiihren sowie etwaigen offenen Forderungen verrechnet. Die Rechnung tiber alle wihrend des Aufenthaltes in
Anspruch genommenen Leistungen ist spitestens bei der Abreise zur Zahlung fillig.

7. Anderungen

Anderungen und Ergéinzungen des Vertrages bediirfen der Schriftform und sind nur nach gesonderter Riicksprache méglich. Pro
Anderung der Buchung, sofern diese méglich ist, berechnen wir eine Gebiihr von 20,00 €. Der Betreiber ist auch ohne Angabe von
Griinden nicht zur Erfiillung der Anderungswiinsche verpflichtet.

8. Riicktritt/ Stornierung

Sie konnen jederzeit vor der Anreise vom Vertrag zuriicktreten. Der Riicktritt muss schriftlich erfolgen; mafgeblich ist der Zugang
der Riicktrittserkldrung beim Betreiber. Im Falle eines Riicktritts oder einer Nichtanreise berechnet der Betreiber folgende
Stornierungsgebiihren:

¢ Vom Tag der Buchung bis 45 Tage vor der Anreise entsteht eine pauschale Gebiihr in Hohe von 20,00€.

* Ab 44 bis 30 Tage vor der Anreise entstehen Gebiihren in Héhe von 50 % des Mietbetrages.

» Ab 29 bis 14 Tage vor der Anreise entstehen Gebiihren in Héhe von 75 % des Mietbetrages.

» Ab 13 Tage vor der Anreise, am Tage der Anreise sowie bei Nichtanreise entstehen Gebiihren in Hohe von 95 %

des Mietbetrages.

Bei vorzeitiger Abreise ist der vollstandige Buchungsbetrag zu entrichten. Die genannten Pauschalen beriicksichtigen regelméfig
ersparte Aufwendungen. Ihnen bleibt es vorbehalten, dem Betreiber nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden
ist als die oben genannten Pauschalen. Stornierungsgebiihren sind innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der Bestdtigung des
Riicktritts auf das Konto des Betreibers zu leisten.

9. Reiseriicktrittskostenversicherung

Wir empfehlen Thnen, im eigenen Interesse den Abschluss einer Reiseriicktrittsversicherung.


https://www.camping-pilsensee.de/der-campingplatz/preise/

10. Ankunfts- und Abfahrtszeiten

a) Camping

Ihr Stellplatz steht Ihnen am Ankunfistag ab 14.00 Uhr zur Verfiigung. Bitte achten Sie zwingend darauf, dass Sie am Tag der
Abreise lhren Stellplatz bis spatestens 11.00 Uhr verlassen haben.

b) Mietunterkunft/Privatbad

Ihr/e Unterkunft/Privatbad steht Thnen am Ankunftstag ab 16.00 Uhr zur Verfiigung. Bitte achten Sie zwingend darauf, dass Sie am
Tag der Abreise Ihr/e Unterkunft/Privatbad bis 11.00 Uhr verlassen haben.

11. Allgemeine Verpflichtungen

Die Giste sind verpflichtet, die auf dem Platz geltende Campingplatzordnung in der jeweils geltenden Fassung einzuhalten. Die
Campingplatzordnung wird Bestandteil des Vertrages. Die Campingplatzordnung kann jederzeit auf www.camping-pilsensee oder
an der Rezeption eingesehen werden. Der Betreiber hat das Recht, den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen, wenn ein Kunde
oder seine Géste trotz vorheriger Abmahnung ein gegen die Campingplatzordnung verstoendes Verhalten fortsetzen, das fiir den
Betreiber oder die anderen Géste auf dem Campingplatz unzumutbar ist. Ein Anspruch auf anteilige Erstattung des Preises besteht
dann nicht. Sie sind verpflichtet, die Mietunterkunft oder den Stellplatz selbst sauber zu halten. Die Endreinigung in unseren
Mietunterkiinften ist im Preis nicht inbegriffen. Leichte Arbeiten wie Abwaschen von Geschirr, Kiihlschrank leeren, Miilleimer
leeren und den Miillsack in die dafiir vorgesehenen Behilter entsorgen, sind von Ihnen selbst zu erledigen. Vor Abreise wird eine
Schliisseliibergabe durchgefiihrt. Auferdem behalten wir uns das Recht vor, z. B. bei Groiveranstaltungen (aber nicht darauf
beschrinkt) Teile der Platzeinrichtungen zu schlieen, ohne dass hierdurch ein Anspruch auf (Schaden-)Ersatz entsteht.

12. Minderjihrige

Anreise und Aufenthalt in der Anlage sind fiir Minderjéhrige nur in Begleitung einer erzichungsberechtigten Person erlaubt. Die
Eltern bzw. die gesetzlichen Vertreter oder die Aufsichtspersonen Minderjahriger haben in der Anlage fiir deren Aufsicht zu sorgen
und sind fiir deren Handeln verantwortlich.

13. Haftung

Die Mietunterkiinfte einschlieBlich der Mébel und sonstigen Gegenstinde sowie die Gemeinschafts-, Freizeit- und Sportanlagen
des Betreibers sind so zu behandeln, dass keine Schaden entstehen. Der Kunde haftet fiir schuldhafte Beschddigungen gleich welcher
Art. Der Betreiber haftet fiir Schidden aus der Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit, die auf Vorsatz oder

Fahrldssigkeit, also auf ein Verschulden des Betreibers oder auf ein Verschulden von Erfiillungsgehilfen oder gesetzlichen
Vertretern des Betreibers zuriickzufiihren sind. Eine Haftung des Betreibers fiir Schidden, die keine Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit darstellen, ist ausgeschlossen, es sei denn, diese beruhen auf einer grob fahrldssigen oder vorsitzlichen
Handlung oder Unterlassung des Betreibers oder von Erfiillungsgehilfen oder von gesetzlichen Vertretern des Betreibers.

14. Mingelanzeige

Trotz aller Bemithungen sind eventuelle Reklamationen leider nicht ausgeschlossen. Sie sind verpflichtet, Beanstandungen

vor Ort sofort an der Rezeption des Betreibers zu melden. Die Mitarbeiter der Rezeption sind zur Entgegennahme der
Beanstandungen berechtigt und werden die Mangelanzeige an die Geschiftsleitung weitergeben. Unterlassen Sie es schuldhaft,
einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf Minderung nicht ein. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Anzeige des Mangels
erkennbar aussichtslos, oder aus anderen Griinden unzumutbar ist. Der Betreiber wird bei Vorliegen eines Mangels umgehend
Abhilfe schaffen, sofern dies moglich ist.

15. Haustiere

Auf dem Campingplatz sind 2 Hunde pro Stellplatz erlaubt. In den Mitunterkiinften und den Sanitérbereichen sind Hunde nicht
erlaubt. Die Hundebesitzer haben zu beachten, dass Hunde immer an der Leine zu fiihren sind, dass Hunde nicht auf fremde
Stellpldtze oder 6ffentliche Flidchen oder in Gebdude laufen, dass Verunreinigungen wie Hundekot umgehend riickstandsfrei zu
entfernen sind. Hunde, die nicht gechipt sind und/oder iiber keinen Tierausweis verfiigen und/oder iiber keine zum Zeitpunkt des
Aufenthaltes giiltige Tollwutimpfung verfiigen, sind auf dem Platz nicht erlaubt. Ebenso diirfen keine Hunde auf den Platz, die
gemil den bayerischen Gesetzten als gefdhrliche Hunde bzw. Kampthunde eingestuft sind. Hunde diirfen zwischen 15.5.-15.9.
nicht ins Wasser (Hundebadeverbot). Andere Tiere diirfen nicht auf den Campingplatz gebracht werden.

16. Besucher

Sie konnen wihrend Thres Aufenthalts Besucher empfangen. Der Besuch ist vorher bei der Rezeption anzumelden. Besucher, die
bei Thnen iibernachten, miissen die jeweils geltenden Ubernachtungsentgelte und/oder Tageseintritte entrichten.

17. Fotoaufnahmen

In regelméBigen Abstdnden fithren wir auf unserem Geldnde Filmaufnahmen durch. Dieses Bildmaterial wird zu Marketing- und
Schulungszwecken verwendet. Falls Sie nicht fotografiert oder gefilmt werden mdochten, bitten wir Sie, uns dies gleich bei Ihrer
Ankunft an der Rezeption mitzuteilen. An den Bildern konnen keine Rechte erlangt werden.

18. Anderung von Broschiiren-Informationen

Fiir alle Preise und Informationen des Betreibers behalten wir uns - z. B. aufgrund steigender Energiekosten - Anderungen vor.
Allein der in der Buchungsbestitigung genannte Preis ist verbindlich.

19. Datenschutz

Die im Rahmen der Buchung abgegebenen personenbezogenen Daten werden vom Betreiber ausschlieBlich fiir interne Zwecke,
insbesondere zur Bearbeitung der Buchung und zur Erfiillung vertraglicher Leistungen verwendet. Die weitere Verwendung von
personenbezogenen Daten erfolgt nur, wenn Sie uns hierzu mit gesonderter Erkldrung Thr Einverstandnis in Schriftform erteilen.
20.Sonstiges

Das Laden von E-Autos auf dem Platzgeldnde ist verboten. Es besteht die Moglichkeit vor der Schranke auf dem Parkplatz E-
Ladesdulen zu aktuellen Tarifen zu nutzen.

Besonders intensive Stromverbraucher wie Heiz- und Klimagerite miissen vorab separat vom Gast angemeldet werden. Die
Nutzung der Strompauschale ist hier nicht gestattet.

21. Kontaktadresse des Betreibers

Campingplatz Pilsensee GmbH & Co.KG

Graf-Toerring-Seefeld-Str. 7, 82229 Seefeld

Sitz in Seefeld, AG Miinchen, HRA 106332

Pers.haft. Ges.: Campingplatz Pilsensee Verwaltungs GmbH

Telefon: +49 (0) 8152 96491-00

Mail: verwaltung@toerring-jettebach.de - Internet: www.camping-pilsensee.de Stand 01.12.2025


http://www.camping-pilsensee/
http://www.camping-pilsensee.de/

